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A Théo Transportes é reconhecida por sua excelência operacional e
compromisso com a sustentabilidade. Certificada pelas normas ISO
9001:2015 e ISO 14001:2015, a empresa garante a qualidade de seus
serviços e a responsabilidade ambiental em todas as suas operações.

Este relatório destaca ações de sustentabilidade da Théo Transportes,
reforçando seu compromisso contínuo com a responsabilidade social e
ambiental, abrangendo projetos ambientais, responsabilidade social e
gestão sustentável de Junho de 2023 a Julho de 2024.

O relatório destaca a integração da sustentabilidade nas operações da
Théo Transportes, alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável da ONU e os princípios de Environmental, Social, and
Governance (ESG). Mostra os impactos positivos dessas iniciativas
para a empresa, sociedade e meio ambiente, reforçando o
compromisso com a construção de um futuro mais sustentável.

O relatório está estruturado em torno dos três pilares de ESG
(Ambiental, Social e Governança), detalhando como as ações da Théo
Transportes se alinham aos ODS da ONU e geram impactos positivos
no ambiente e na sociedade, destacando os principais resultados
alcançados.

Essa abordagem proporciona uma compreensão clara e estruturada de
como a Théo Transportes integra os princípios ESG em suas
operações diárias, contribuindo para o desenvolvimento sustentável em
todas as suas dimensões.

A Théo Transportes é reconhecida pela excelência
e compromisso com a sustentabilidade,
demonstrando isso por meio de certificações ISO,
alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentável e princípios ESG. Este relatório de
sustentabilidade destaca ações de
responsabilidade social e ambiental, reforçando o
compromisso com o desenvolvimento sustentável.

Introdução
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Mensagem do Presidente

Prezados Colaboradores, Parceiros, Cliente e Comunidade,

É com grande satisfação que apresento a vocês o Relatório de Sustentabilidade
da Théo Transportes, referente ao período de Junho de 2023 a Julho de 2024,
refletindo nosso compromisso com a sustentabilidade e dedicação em promover
práticas empresariais responsáveis e éticas.

Aqui na Théo, acreditamos que o sucesso não é apenas medido por resultados
financeiros, mas também pelo impacto positivo que geramos na sociedade e no
meio ambiente. Ao longo deste ano, trabalhamos arduamente para integrar os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) em nossas operações e
fortalecer nossos pilares de Environmental, Social, and Governance (ESG).

Nosso compromisso é evidenciado pelas diversas iniciativas que implementamos,
desde a melhoria contínua de nossas infraestruturas e processos até o apoio ao
desenvolvimento e bem-estar de nossos colaboradores. Através de práticas
inovadoras e uma gestão responsável, buscamos não apenas atender, mas
superar as expectativas dos clientes e contribuir para um futuro mais sustentável
e equitativo.

Agradeço a todos que fazem parte desta jornada e convido vocês a conhecer as
realizações e os desafios que enfrentamos. 

Juntos, continuaremos a construir um legado de excelência, responsabilidade e
impacto positivo.

Luciano Kanitz
CEO Théo Transportes
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A Théo Transportes é uma líder no setor de transporte
rodoviário, conhecida por sua excelência em qualidade,
segurança e eficiência. Fundada por Luciano Kanitz, a
empresa se consolidou no mercado através de
investimentos contínuos. Com uma estrutura moderna e
um forte compromisso com a sustentabilidade, a Théo
Transportes se destaca por sua atuação responsável e
impacto positivo na comunidade e no meio ambiente,
atendendo a diversos setores como indústria,
agronegócio, comércio e serviços.

A Théo Transporte
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Prioridade na
qualidade, segurança
e eficiência no
transporte de cargas.

Nova instalação
aberta em
Ibirubá/RS com
área de manobra e
centro de
armazenamento.

Obtenção das
certificações ISO
9001:2015 e ISO
14001:2015.
Recebimento do
Prêmio Bronze da
Ecovadis (JD).

Recomendação para
manter certificações
ISO 9001 e ISO 14001.
Comemoração do 23º
aniversário da Théo.

2001 - Fundação

2021: 20º aniversário

2023: Prêmios e
Certificações 

2024: Conquistas

Linha do Tempo

Política da Qualidade e Meio Ambiente

 "Nos comprometemos a atender as necessidades dos
clientes, oferecendo serviços diferenciados, de acordo com
as legislações de meio ambiente e buscando a redução no
que tange a aspectos e impactos ambientais, melhorando

continuamente nossos processos”
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Norteadores Estratégicos

     

     

     

 Atender as necessidades
dos clientes, oferecendo

serviços diferenciados e as
melhores soluções

logísticas.

VISÃO

Tornar-se referência pela
qualidade e atendimento
dos serviços prestados,
buscando excelência na

prestação dos serviços de
transportes.

Ética
Excelência Operacional
Comprometimento
Responsabilidade
Inovação
Sustentabilidade

MISSÃO

VALORES



1 à 3 anos
40%

Até 1 ano
30%

3 à 5 anos
11.7%

5 à 8 anos
10.8%

Mais de 8 anos
7.5%

Masculino
79%

Feminino
21%

0% 20% 40% 60%

Branca 60%

Parda 24%

Não Informado 8%

Preta 7%

Amarela 1% % .

0 20 40 60 80

Automóvel 3

Bitruck 2

Bitruck (Romeu) 1

Caminhão Toco 8

Caminhão Truck 7

Caminhoneta 1

Cavalo Toco 15

Cavalo Truck 92

Qtde

A Théo Transporte
Nossos Números
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Proporção por Gênero Tempo de Casa

Cor & Raça Composição da Frota

211 Colaboradores Frota Própria: 129
Veículos - Idade
média: 2,8 anos

5.943,44 k litros
de diesel

2.842.005 km
percorridos

51% EURO 6
49% EURO 5

+ 4.000 CTes/mês
48.000/ano

Certificado 
ISO 9001 e 14001

Selo Bronze
Ecovadis (2023)



Neste capítulo, é apresentada uma visão detalhada das
práticas sustentáveis implementadas pela Théo
Transportes. O gráfico abaixo apresenta a distribuição
das ações da Théo, alinhadas com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) da ONU e os
princípios ESG (Environmental, Social, and
Governance).

Práticas de Sustentabilidade
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O gráfico destaca como as iniciativas estão distribuídas entre os diferentes pilares
ESG e os respectivos ODS. Essa visualização facilita a compreensão de como
nossas ações sustentáveis se alinham com os objetivos globais e reforçam nosso
compromisso com a responsabilidade social e ambiental, considerando:

Pilar Ambiental: Inclui ações voltadas para a gestão eficiente dos recursos
naturais e a redução do impacto ambiental. Aqui, são apresentadas como as
práticas estão alinhadas com os ODS relacionados ao meio ambiente, como a
preservação da água, a utilização de energia limpa e a proteção dos
ecossistemas.



A seguir é apresentada a descrição detalhada das ações implementadas,
demonstrando os resultados obtidos e os impactos positivos gerados tanto
internamente quanto na comunidade e no meio ambiente. O gráfico serve como
uma ferramenta visual para entender como nossas práticas estão integradas aos
ODS e como elas contribuem para o desenvolvimento sustentável em todas as
suas dimensões.

Ao longo deste capítulo, será evidenciado como essas práticas não apenas
atendem aos requisitos dos ODS, mas também reforçam nosso compromisso com
uma operação empresarial responsável e consciente, alinhada com as melhores
práticas de sustentabilidade.

Práticas de Sustentabilidade

THÉO TRANSPORTES 
RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE 2023/2024

Pilar Social: Envolve iniciativas que promovem o bem-estar das pessoas e a
equidade social. No gráfico, são evidenciados os esforços para garantir
condições de trabalho justas, apoiar a educação e promover a saúde e a
segurança no ambiente de trabalho.
Pilar Governança: Reflete as ações voltadas para a criação de uma gestão
responsável e transparente. As práticas aqui destacadas mostram nosso
compromisso com a inovação e a construção de infraestruturas eficazes e
sustentáveis.

3.1. PILAR AMBIENTAL
ODS 6 - ÁGUA LIMPA E SANEAMENTO 

A Théo Transportes adota práticas que promovem o uso sustentável dos
recursos hídricos e reconhece a grande importância da água e a necessidade
de gerenciá-la com responsabilidade. 
Para alinhar as suas operações com esse objetivo, a Empresa implementou a
instalação de uma cisterna para coleta de água da chuva, que utiliza para a
lavagem dos veículos, e um poço artesiano, que assegura uma fonte
constante e sustentável de água. Essas iniciativas não apenas ajudam a
conservar recursos hídricos preciosos, mas também reforçam o compromisso
da Empresa com a sustentabilidade e a proteção ambiental, alinhando as
ações com as metas globais para a gestão eficiente da água.
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ODS 6 - Principais Resultados Obtidos:
Redução de 40% no consumo de água potável da rede pública.
Economia de 2.340.000 litros de água potável para lavar uma vez por mês
cada um dos 130 caminhões da frota. 
Contribuição para a conservação dos recursos hídricos, impactando
positivamente o meio ambiente.

ODS 7 – ENERGIA LIMPA E ACESSÍVEL 
A Théo Transportes está comprometida em transformar a matriz energética e
a promover soluções sustentáveis. 
A Empresa avançou na sustentabilidade com a instalação de placas solares, o
que reduz a dependência de energia não renovável e diminui a pegada
ambiental. Ao integrar essas tecnologias, a Empresa reforça seu compromisso
com a sustentabilidade e a inovação, alinhando nossas práticas com as metas
globais para um planeta mais verde e energeticamente eficiente.

Divulgação Cisternas Cisternas

ODS 7 - Principais Resultados Obtidos:
Redução das Emissões de CO2: A utilização de placas solares resultou em
uma diminuição substancial das emissões de gases de efeito estufa
associadas ao consumo de energia elétrica proveniente de fontes fósseis.
Economia de Energia: A geração de energia solar reduziu a dependência da
rede elétrica tradicional, resultando em economia de custos com eletricidade.
Houve redução de 50% do custo mensal com energia elétrica.
Promoção da Sustentabilidade: A implementação das placas solares reforça
o compromisso da Théo Transportes com a sustentabilidade e a promoção de
fontes de energia limpa.
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ODS 11 – CIDADES E COMUNIDADES SUSTENTÁVEIS
A Théo Transportes se dedica a promover um ambiente urbano mais verde.
Uma das nossas principais iniciativas é o plantio de mais de 600 mudas de
árvores, que contribuem para a criação de áreas verdes e o fortalecimento da
biodiversidade local. Essas ações ajudam a melhorar a qualidade do ar e a
promover um ambiente mais saudável, alinhando nosso compromisso com um
futuro mais sustentável para nossas comunidades.

Placas Solares Relatório Geração de Energia 2024

 Mudas de Árvores Plantio de Mudas de Árvores



ODS 12 – CONSUMO E PRODUÇÃO RESPONSÁVEIS
Comprometida com o objetivo de promover o consumo e a produção
responsáveis, a Théo Transportes implementa práticas que visam reduzir o
desperdício e garantir uma gestão eficiente dos recursos. A empresa adotou as
seguintes ações:

Realização Eletrônica de check list Pré e Pós Embarque, garantindo a máxima
qualidade em relação à segurança, qualidade e meio ambiente.
Utilização de folhas recicladas em seus documentos, minimizando o impacto
ambiental associado ao uso de papel.
Digitalização de Documentos e o uso de recursos eletrônicos para evitar
desperdícios com impressões desnecessárias.
A separação e reciclagem de materiais são práticas adotadas para garantir o
reaproveitamento correto de resíduos.

Práticas de Sustentabilidade
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ODS 11 - Principais Resultados Obtidos:
Aumento das Áreas Verdes: A criação de áreas verdes contribui para a
melhoria do ambiente urbano, proporcionando espaços mais agradáveis e
sustentáveis para a comunidade.
Benefícios Ambientais e Estéticos: As árvores plantadas ajudam a reduzir a
poluição do ar, oferecem sombra, e embelezam as áreas urbanas, tornando-
as mais atraentes e confortáveis para os moradores.
Resiliência Climática: As áreas verdes ajudam a mitigar os efeitos das ilhas
de calor urbano, contribuindo para a resiliência das cidades frente às
mudanças climáticas.

Relatório Check List Pós Embarque Material com folha reciclada
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ODS 12 - Principais Resultados Obtidos:
Implementação check list eletrônico: proporcionou a redução de 57,5 kg de
papel por ano, economizando 212.787 litros de água. Também melhorou a
organização, controle e acesso às informações, otimizando as operações.
Utilização de Folhas Recicladas: reduziu o consumo de papel novo e os
custos associados, bem como proporcionou a conservação de recursos
naturais e redução do impacto ambiental da produção de papel.
Evitar Desperdício de Impressões: economizou recursos e reduziu a
produção de resíduos e auxilia na redução do impacto ambiental.
Reciclagem de Materiais: melhorou a gestão de resíduos, reduziu custos e
diminuiu a quantidade de lixo, promovendo a economia circular e preservando
recursos naturais.
Separação de Lixos e resíduos: aumentou a eficiência na gestão de
resíduos e promoveu conscientização dos colaboradores, bem como auxilia
na redução da poluição e melhoria da gestão de resíduos na comunidade.

ODS 13 – AÇÃO CONTRA A MUDANÇA DO CLIMA
A Théo Transportes está profundamente comprometida com a luta contra a
mudança climática e a redução de impactos ambientais. No alinhamento com
este objetivo a Empresa adota diversas ações para minimizar a pegada de
carbono e promover práticas mais sustentáveis. Este compromisso é
evidenciado pelo controle rigoroso das emissões de CO2, a aquisição de
veículos a gás e a implementação de equipamentos elétricos, todas iniciativas
que contribuem para uma operação mais verde e responsável.

Caminhão Carbono Zero Certificado de VCU
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ODS 13 - Principais Resultados Obtidos:
Redução das Emissões de CO2: O controle rigoroso das emissões e a
transição para veículos a gás e equipamentos elétricos resultaram em uma
diminuição significativa nas emissões de gases de efeito estufa.
Eficiência Energética Melhorada: A adoção de tecnologias mais limpas e
eficientes contribuiu para uma operação mais econômica e com menor
impacto ambiental.
Contribuição para um Futuro Sustentável: As iniciativas promovem um
ambiente mais limpo e ajudam na mitigação dos efeitos das mudanças
climáticas, alinhando-nos com os objetivos globais de sustentabilidade.

ODS 14 – VIDA NA ÁGUA
A Théo Transportes tem um compromisso firme com a preservação dos
recursos hídricos e a proteção dos ecossistemas marinhos. Alinhados com
este objetivo, a Empresa implementou ações que contribuem para reduzir a
poluição e minimizar o impacto ambiental de suas operações. As iniciativas
focam em práticas que evitam o uso excessivo de plásticos e incentivam
alternativas mais sustentáveis.
A Théo implementou um sistema de transporte coletivo para colaboradores,
diminuindo a necessidade de deslocamentos individuais e a emissão de
poluentes. Além disso, distribuiu copos, xícaras e garrafas reutilizáveis,
minimizando o uso de plásticos descartáveis e reduzindo a produção de
resíduos sólidos.

Copos e xícaras permanentes



ODS 15 – VIDA TERRESTRE
A Théo Transportes está comprometida com a proteção e restauração dos
ecossistemas terrestres, em alinhamento com este objetivo, e busca combater
a desertificação, a degradação do solo e a perda de biodiversidade através de
práticas sustentáveis que promovem a saúde ambiental e o uso responsável
dos recursos naturais.
A Empresa implementou ações para promover a recuperação e preservação
de áreas verdes, como a realização de plantios de mudas de árvores. Essas
práticas visam não apenas a compensação de impactos ambientais, mas
também a contribuição para a biodiversidade e a melhoria das condições
ambientais ao redor de nossas operações.

Práticas de Sustentabilidade
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ODS 14 - Principais Resultados Obtidos:
Redução do Desperdício de Plástico: A utilização de copos, xícaras e
garrafas reutilizáveis contribuiu para a significativa redução de resíduos
plásticos gerados pela empresa.
Menor Impacto Ambiental: A promoção do transporte coletivo ajudou a
reduzir as emissões de poluentes e o impacto ambiental associado ao
transporte individual.
Apoio à Sustentabilidade: Essas ações reforçam o compromisso da Théo
Transportes com práticas sustentáveis e com a preservação dos recursos
hídricos e marinhos.

Foto ilustrativa Foto ilustrativa



 ODS 1 – ERRADICAÇÃO DA POBREZA
A Théo Transportes está firmemente comprometida com a erradicação da
pobreza e a garantia de que seus colaboradores tenham acesso aos recursos
essenciais para uma vida digna. Em consonância com este objetivo,
implementou ações que visam promover o bem-estar e o desenvolvimento
socioeconômico de nossa equipe. 
A Empresa oferece vale alimentação que ajuda a cobrir as necessidades
alimentares diárias, proporciona suporte financeiro para a formação
profissional dos colaboradores, incentivando o crescimento contínuo e a
capacitação. A Empresa também disponibiliza alojamentos para motoristas,
garantindo um ambiente seguro e confortável durante as pausas e pernoites,
contribuindo para a melhoria das condições de trabalho e qualidade de vida.

Práticas de Sustentabilidade
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ODS 15 - Principais Resultados Obtidos:
Aumento da cobertura verde: Com o plantio de mudas, contribuímos para a
recuperação de áreas degradadas e o aumento da vegetação local.
Benefícios para a biodiversidade: As áreas verdes favorecem a
preservação de espécies nativas e a criação de habitats naturais.
Redução da pegada ambiental: As iniciativas desenvolvidas ajudam a
compensar as emissões e promover um ambiente mais equilibrado.

Valor investido no Cartão Alelo Alojamento

3.2. PILAR SOCIAL

Benefício Alelo

*Na unidade que possui restaurante o colaborador
não recebe o benefício. 
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ODS 1 - Principais Resultados Obtidos:
Melhoria na qualidade de vida: Os benefícios proporcionados contribuem
para uma melhor segurança alimentar e bem-estar dos colaboradores.
Apoio ao desenvolvimento profissional: A ajuda financeira para formação
capacita os colaboradores e potencializa as oportunidades de crescimento.
Conforto e segurança para motoristas: Os alojamentos oferecem uma
solução prática e segura, reduzindo o estresse e melhorando as condições de
trabalho durante as viagens.

 ODS 2 – FOME ZERO E AGRICULTURA SUSTENTÁVEL
A Théo Transportes está dedicada a promover a segurança alimentar e a
nutrição adequada entre seus colaboradores e, para apoiar o bem-estar da
equipe e garantir que todos tenham acesso a informações e orientações sobre
uma alimentação saudável, a Empresa disponibiliza um nutricionista através
do SEST SENAT. Essa iniciativa visa orientar os colaboradores a escolherem
alimentares saudáveis, contribuindo para uma vida mais equilibrada.

Foto ilustrativa

ODS 2 - Principais Resultados Obtidos:
Melhoria na Saúde dos colaboradores: Acesso a orientação nutricional
ajuda na adoção de hábitos alimentares mais saudáveis, promovendo uma
melhor saúde geral.
Prevenção de Problemas Relacionados à Alimentação: Redução de
doenças e problemas de saúde relacionados a uma dieta inadequada.
Ambiente de Trabalho Mais Saudável: Colaboradores com melhor saúde
contribuem para um ambiente de trabalho mais produtivo e equilibrado.

 

Foto ilustrativa
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 ODS 3 – SAÚDE E BEM-ESTAR
A Théo Transportes acredita que um ambiente de trabalho saudável é
essencial para o bem-estar e a produtividade dos seus colaboradores. 
A Empresa implementou ações focadas na saúde e no bem-estar e, para
garantir um acompanhamento médico adequado, disponibiliza exames de
rotina através do convênio de saúde da empresa, além de oferecer acesso a
serviços de fisioterapia, odontologia e psicologia por meio do SEST SENAT.
Adicionalmente, a Théo proporciona uma ajuda de 50% no plano de saúde
para apoiar os colaboradores em suas necessidades médicas.

Portal de Agendamento

ODS 3 - Principais Resultados Obtidos:
Melhoria na Saúde Geral: Exames de rotina e acesso a profissionais de
saúde ajudam a identificar e tratar precocemente problemas de saúde,
promovendo uma melhor condição física e mental dos colaboradores.
Aumento da Qualidade de Vida: Acesso a serviços especializados e apoio
financeiro para planos de saúde contribui para a manutenção da saúde e bem-
estar dos colaboradores.
Ambiente de Trabalho Saudável: A oferta de serviços de saúde e apoio
financeiro melhora a qualidade de vida dos colaboradores e promove um
ambiente de trabalho mais produtivo e satisfatório.
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ODS 4 – EDUCAÇÃO DE QUALIDADE
A Théo Transportes valoriza a educação e o desenvolvimento contínuo de
seus colaboradores como parte essencial do compromisso com a qualidade e
o crescimento sustentável. Alinhada a este objetivo, a empresa proporciona
diversas oportunidades de aprimoramento profissional, incluindo acesso a
palestras e cursos oferecidos regularmente para atualizar e expandir
competências. 
A plataforma Domínio de treinamentos on-line é um recurso adicional que
oferece treinamentos acessíveis e atualizados, promovendo ainda mais a
capacitação e o crescimento dos colaboradores.

Horas de treinamento/mês Plataforma Domínio

ODS 4 - Principais Resultados Obtidos:
Desenvolvimento Profissional: As palestras, cursos e a plataforma Domínio
proporcionam atualizações e novas habilidades, contribuindo para o
crescimento e a capacitação contínua dos colaboradores. 
Melhoria na Qualidade do Trabalho: A capacitação contínua e a clara
definição de caminhos para crescimento profissional resultam em um
desempenho mais eficiente e na entrega de serviços de maior qualidade.
Hora de treinamento e % de adesão: No período de agosto/2023 à
junho/2024 a empresa teve uma média de 13,81 horas de treinamento por
mês. Neste mesmo período, a empresa teve 99,05% de adesão aos
treinamentos por parte dos colaboradores.
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Mulher Homem

Práticas de Sustentabilidade
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ODS 5 – IGUALDADE DE GÊNERO E EMPODERAMENTO DE MULHERES E
MENINAS

A Théo Transportes está firmemente comprometida com a igualdade de
gênero e o empoderamento de mulheres e meninas, alinhando suas práticas
aos princípios deste objetivo. 
Para promover um ambiente de trabalho mais inclusivo e equitativo, a
empresa organizou o Workshop Mulheres na Logística, um evento que visa
fortalecer a presença e o papel das mulheres no setor logístico. 
A Théo tem orgulho em destacar possui muitos cargos de liderança ocupados
por mulheres, refletindo o empenho em promover a igualdade de
oportunidades e apoiar o crescimento profissional feminino.

Homens e Mulheres na Liderança Workshop Mulheres na Logística

ODS 5 - Principais Resultados Obtidos:
Capacitação e Visibilidade: O Workshop Mulheres na Logística proporciona
às participantes conhecimento e visibilidade, contribuindo para um maior
reconhecimento e desenvolvimento de suas carreiras no setor.
Diversidade em Liderança: A presença de mulheres em 41% dos cargos de
liderança demonstra nosso compromisso com a igualdade de gênero e a
criação de oportunidades equitativas para todos.
Ambiente Inclusivo: A promoção de igualdade de gênero e empoderamento
feminino resulta em um ambiente de trabalho mais justo e inclusivo,
beneficiando a cultura organizacional e a colaboração dentro da empresa.
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ODS 8 - TRABALHO DECENTE E CRESCIMENTO ECONÔMICO
A Théo Transportes está comprometida e desenvolve práticas que fortalecem
a qualidade do emprego e impulsionam o crescimento econômico tanto para
seus colaboradores quanto para a comunidade. 
Entre as ações destacadas estão o fornecimento de um vale alimentação para
garantir uma alimentação adequada aos colaboradores, a ajuda de custos na
formação para incentivar o desenvolvimento profissional contínuo, e a
disponibilização de alojamentos para motoristas para oferecer condições de
trabalho mais confortáveis e seguras.

Certificado Plataforma Domínio Alojamentos

ODS 8 - Principais Resultados Obtidos:
Apoio Alimentar: O vale alimentação contribui para a melhoria da qualidade
de vida dos colaboradores, assegurando acesso a uma alimentação
adequada.
Desenvolvimento Profissional: A ajuda de custos na formação promove o
aprimoramento das habilidades e conhecimentos dos colaboradores, apoiando
seu crescimento profissional e potencializando suas contribuições para a
empresa.
Melhoria nas Condições de Trabalho: Os alojamentos disponíveis para
motoristas proporcionam melhores condições de descanso e segurança,
refletindo um compromisso com o bem-estar dos colaboradores e com a
eficiência operacional.
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ODS 10 – REDUÇÃO DAS DESIGUALDADES
Ações com foco na redução de desigualdades internamente:

A Théo Transportes está comprometida com a redução das desigualdades e a
promoção de um ambiente de trabalho inclusivo e justo. Para fortalecer esse
compromisso, implementou a Política PL.08 Diversidade, Inclusão Social e
Direitos Humanos, que orienta nossas práticas e garante um tratamento
equitativo para todos os colaboradores. Além disso, criou a Política PL.13
Diretrizes para Denúncias Anônimas, uma medida essencial para assegurar
a transparência e a justiça dentro da empresa. Esta política permite que
qualquer membro da equipe reporte preocupações e irregularidades de forma
confidencial, contribuindo para um ambiente de trabalho mais ético e seguro.
Essas ações refletem o empenho da Empresa em promover um local de
trabalho onde todos se sintam respeitados e valorizados.

Contratação de diversas nacionalidades, sexo, etnia etc. 

ODS 10 - Principais Resultados Obtidos internamente:
Ambiente Inclusivo: Introdução de programas de orientação sobre
diversidade sexual para criar um ambiente de trabalho mais inclusivo e
respeitoso, assegurando que todos os colaboradores se sintam valorizados e
acolhidos.
Política de Diversidade: Aplicação efetiva da Política PL.08, que estabelece
diretrizes claras para garantir diversidade, inclusão e respeito aos direitos
humanos.
Transparência e Justiça: Criação da PL.13 para denúncias anônimas,
garantindo um canal seguro para reportar irregularidades.
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ODS 10 – REDUÇÃO DAS DESIGUALDADES
Ações com foco na redução de desigualdades na Sociedade:

Apoio à Liga Feminina Apoio à APAE Ibirubá

Apoio à Liga Feminina de Combate ao Câncer e a APAE, promovendo
inclusão social e bem-estar em comunidades vulneráveis.
Participação em programas de incentivo fiscal para beneficiar entidades como
Lar do Idoso Aconchego e Associação Ibirubá de Futsal (ASIF), visando
apoiar a redução da evasão escolar e melhoria da qualidade de vida.
A empresa apoia o Programa de Incentivo ao Aparelhamento da
Segurança Pública para melhorar as condições de segurança em sua área
de atuação.
A Théo Transportes se voluntariou para transportar tampas de garrafa PET
coletadas para a APAE visando reciclagem e uso em projetos sociais.

Apoio ao Lar do Idoso Ação de Entrega das Tampinhas
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ODS 10 - Principais Resultados Obtidos para a Sociedade:
Impacto Social Significativo: O apoio contínuo da Théo a entidades de
saúde e assistência social fortalece a rede de suporte a comunidades
vulneráveis, promovendo inclusão e bem-estar.
Redução da Evasão Escolar: O suporte ao projeto escolinha de futebol da
ASIF tem contribuído diretamente para a redução da evasão escolar,
incentivando a participação de jovens em atividades esportivas e
educacionais.
Aprimoramento da Segurança Pública: A colaboração com o Programa de
Incentivo ao Aparelhamento da Segurança Pública ajuda a garantir ambientes
mais seguros, beneficiando a sociedade como um todo.
Contribuição Sustentável: Através do transporte voluntário de materiais
recicláveis, a Théo Transportes promove a sustentabilidade e apoia projetos
que utilizam esses recursos para gerar benefícios sociais e ambientais.

ODS 9 – INDÚSTRIA, INOVAÇÃO E INFRAESTRUTURA
A Théo Transportes está comprometida em fomentar a inovação e aprimorar
continuamente suas infraestruturas para garantir um desenvolvimento
sustentável e eficiente. 
A Empresa adota tecnologias avançadas e equipamentos de ponta para
otimizar as operações logísticas e renovar suas instalações, assegurando uma
infraestrutura mais sustentável e eficaz. Além disso, a Théo valoriza e
incentiva a inovação interna, apoiando projetos que visam aprimorar serviços
e processos, e criando um ambiente que estimula a criatividade e a inovação
para enfrentar desafios futuros e manter sua competitividade no setor.

3.2. PILAR DE GOVERNANÇA

ODS 9 - Principais Resultados Obtidos:
Melhoria na Eficiência Operacional: A adoção de tecnologias modernas e a
renovação das instalações resultaram em uma operação mais eficiente, com
redução significativa de custos e aumento da produtividade.
Infraestrutura Mais Sustentável: A modernização das instalações
proporcionou um ambiente de trabalho mais seguro e sustentável, alinhado
com as melhores práticas do setor.
Apoio à Inovação: O incentivo e apoio de projetos inovadores levou ao
desenvolvimento de soluções criativas que fortaleceram a posição da
Empresa no mercado e melhoraram os serviços prestados.
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Câmera Externa de Monitoramento Câmera Interna de Monitoramento

 ODS 16 – PAZ, JUSTIÇA E INSTITUIÇÕES EFICAZES
A Théo Transportes está comprometida em promover a transparência e a
justiça dentro da empresa e em suas interações com a comunidade. 
A Empresa fortalece a governança interna e assegura práticas éticas e justas
em todas as operações. Para isso, implementou ações focadas em melhorar a
integridade e a gestão da empresa.
A abordagem de governança adotada pela Théo inclui a criação de canais de
comunicação e feedback, que permitem interação aberta e honesta entre
todos os níveis.
A Empresa também criou a Política PL.13 Diretrizes para Denúncias
Anônimas que fortalece a integridade, proporcionando canal seguro para o
relato de qualquer irregularidade sem receio de retaliação.

Comunicação Canal Denúncia Documentos Disponíveis para consulta

0 20 40

Formulários 57

Instruções de Trabalho 40

Manual 2

Manual da Qualidade 1

Políticas 21

Procedimentos Operacionais 15

Quantidade



ODS 17 – PARCERIAS E MEIOS DE IMPLEMENTAÇÃO
A Théo Transportes reconhece a importância de parcerias sólidas para
alcançar seus objetivos de sustentabilidade e promover o desenvolvimento
sustentável em todas as suas operações. 
A Empresa busca continuamente colaborar com diversas partes interessadas,
incluindo fornecedores, clientes e comunidades locais, para impulsionar
práticas responsáveis e sustentáveis. A empresa também participa ativamente
de iniciativas setoriais e colabora com órgãos reguladores para garantir que
suas operações estejam em conformidade com os mais altos padrões de
sustentabilidade e governança.

Práticas de Sustentabilidade
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ODS 16 - Principais Resultados Obtidos:
Fortalecimento da Governança Interna: Implementação de políticas e
procedimentos que promovem a transparência e a ética, bem como do Código
de Ética da Théo.
Aumento da Transparência e da Comunicação: Criação de canais de
feedback que incentivam a participação e o envolvimento dos colaboradores
em decisões importantes.
Política PL.13: Estabelecimento de um canal seguro para denúncias
anônimas, promovendo um ambiente de trabalho mais transparente e ético.

SOS Bom Humor Doutores PalhaçosPainel de Entrada na Matriz
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ODS 17 - Principais Resultados Obtidos:
Fortalecimento das parcerias com fornecedores para a implementação de
práticas sustentáveis.
Aumento da colaboração com comunidades locais em projetos de
responsabilidade social. 
Participação ativa em fóruns e iniciativas setoriais para o desenvolvimento
sustentável.



A Théo Transportes está comprometida com uma
conduta empresarial ética e responsável. Para sustentar
esse compromisso, a Empresa adota boas práticas que
incluem a criação e divulgação de políticas abrangentes.
Integridade, transparência e conformidade são os pilares
fundamentais que guiam todas as operações da Théo,
garantindo que suas atividades estejam alinhadas com
os mais elevados padrões de governança e
responsabilidade corporativa.

Ética e Conduta
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O Código de Ética é o principal documento que orienta as ações da Empresa,
fundamentado nos princípios e valores que definem a Théo. Reconhecendo a
importância da ética na governança corporativa e nas relações com as partes
interessadas, a Théo oficializou seu Código de Ética em 2024, consolidando seu
compromisso com práticas éticas em todos os níveis da organização.

Com base no Código de Ética, a Théo desenvolveu políticas detalhadas para
documentar e disseminar suas diretrizes, assegurando que todos os envolvidos
estejam cientes e em conformidade com essas normas. Essas políticas, que vão
além das exigências legais, aplicam-se a todas as atividades da empresa. Cada
uma é aprovada pela Alta Direção e está disponível para consulta no Sistema
Loyal, promovendo a transparência e a acessibilidade das informações.

A Théo Transportes se alinha plenamente aos princípios de transparência,
equidade e responsabilidade corporativa, reforçando seu compromisso com a
excelência em governança e a construção de relações de confiança com todos os
seus stakeholders.
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As Políticas desenvolvidas pela Théo orientam as ações e decisões diárias dos
colaboradores em todos os níveis, e são constantemente revisadas e atualizadas
para refletir as melhores práticas e atendimento aos requisitos legais.

As principais Políticas e Diretrizes são:

PL.01 Segurança da Informação
Proteção das informações sensíveis para garantir  a integridade e a
segurança dos dados.

PL.02 Controle da Informação Documentada
Gerenciamento da documentação para manter a precisão e
acessibi l idade das informações.

PL.03 Gestão de Viagens e Deslocamentos
Regulação das viagens e deslocamentos para assegurar
conformidade com as normas e reduzir r iscos.

PL.04 Planejamento Estratégico
Definição e revisão da estratégia para al inhar as prát icas com os
objet ivos de longo prazo da empresa e padrões ét icos.

PL.05 Gestão de Aspectos e Impactos Ambientais
Monitoramento e gerenciamento dos impactos ambientais para
promover prát icas sustentáveis.

PL.06 Auditoria Interna do SGI
Realização de auditor ias internas para aval iar e garantir  a
conformidade com o Sistema de Gestão Integrada.

PL.07 Qualificação de Fornecedores
Avaliação de fornecedores para garantir  que atendam aos nossos
padrões ét icos e de qual idade.
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PL.08 Diversidade, Inclusão Social e Direitos Humanos
Promoção de um ambiente de trabalho inclusivo, com polí t icas que
garantem diversidade e respeito pelos direi tos humanos.

PL.09 Análise Crítica do SGI pela Direção
Condução de anál ises crí t icas do Sistema de Gestão Integrada
para garantir  ef icácia e conformidade com os padrões
preestabelecidos.

PL.10 Proteção dos Dados
Implementação de medidas para proteger dados pessoais e
empresariais, conforme as regulamentações vigentes.

PL.11 Util ização de Cookies
Regulação do uso de cookies para garantir  a transparência no
tratamento de dados dos usuários.

PL.12 Prevenção ao Assédio Moral
Adoção de medidas r igorosas para prevenir e combater o assédio
moral,  promovendo um ambiente de trabalho saudável.

PL.13 Diretrizes para Denúncias Anônimas
Disponibi l ização de canal seguro para denúncias anônimas,
promovendo a integridade e a transparência na comunicação de
irregularidades.

PL.14 Guarda e Armazenamento de Documentos Legais
Definição para a adequada guarda e armazenamento de
documentos legais, cumprindo as exigências regulatórias.

PL.15 Atuação do RH na Privacidade Interna dos Dados
Proteção e privacidade dos dados internos dos colaboradores,
al inhando-se às melhores prát icas.

PL.16 Comitê do Sistema de Gestão Integrada - SGI
O comitê supervisiona a implementação e manutenção do SGI,
promovendo a melhoria contínua.
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PL.17 Controle de Entradas e Saídas de Pessoas nas
Dependências da Empresa
Monitoramento  do acesso às instalações para garantir  a
segurança e integridade operacional.

PL.18 Pesquisa de Satisfação de Clientes
Obtenção de feedback dos cl ientes para melhorar continuamente
os serviços e garantir  sua sat isfação.

PL.20 Concessão e Recebimento de Brindes, Presentes e
Hospitalidades 
Regulação da concessão e o recebimento de brindes e
hospital idades para evitar inf luências indevidas.

PL.23 Prevenção e Combate à Fraude, Corrupção e Conflito de
Interesses
Implementação de medidas para identi f icar e mit igar r iscos de
fraude, corrupção e confl i tos de interesse.

PL.25 Reconhecimento de Motoristas – Programa + Conquistas
Valorização do desempenho dos motoristas, incentivando a
excelência e a motivação.

A implementação dessas políticas resultou em benefícios significativos para a
Théo Transportes, incluindo:

Maior Transparência e Confiança: ambiente de trabalho e relações
comerciais baseados em princípios éticos sólidos, o que reforça a confiança
dos colaboradores e parceiros.
Segurança e Proteção de Dados: segurança e proteção das informações
sensíveis e pessoais, alinhando-nos às regulamentações vigentes e reduzindo
riscos associados.
Ambiente de Trabalho Saudável: ambiente de trabalho respeitoso e
inclusivo, prevenindo assédio e promovendo a diversidade.
Conformidade e Integridade: altos padrões de conformidade, reduzindo
riscos de fraudes e conflitos de interesse, e assegurando práticas comerciais
justas.
Melhoria Contínua: práticas de auditoria e análise crítica garantem a
melhoria contínua dos processos e políticas, alinhando-os com os objetivos
estratégicos da empresa.



A Théo Transportes está comprometida com a
sustentabilidade, responsabilidade social e
excelência operacional, planejando intensificar
seus esforços futuros alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS) para ampliar
seu impacto positivo no meio ambiente e na
sociedade.

Próximos Passos
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À medida que a Théo Transportes avança em sua trajetória de sustentabilidade e
excelência operacional, é essencial olhar para o futuro com a mesma
determinação e inovação que guiaram suas ações até agora. Os próximos passos
da empresa serão decisivos para consolidar os resultados já alcançados e para
expandir ainda mais o impacto positivo de suas iniciativas. Com um plano
estratégico focado em renovação tecnológica, responsabilidade ambiental e
fortalecimento das parcerias sociais, a Théo está preparada para enfrentar os
desafios que se apresentam e transformar suas ambições em realizações
concretas, considerando:

Renovação da Frota: Um dos principais objetivos da Théo até 2027 é que
95% de sua frota seja composta por veículos EURO 6, reconhecidos por sua
eficiência energética e menor impacto ambiental. A adoção desses veículos
permitirá uma redução significativa de até 90% nas emissões de CO2,
contribuindo diretamente para a mitigação das mudanças climáticas.
Fortalecimento das Parcerias: A Théo continuará a fortalecer suas parcerias
com entidades e programas sociais, ampliando seu alcance e impacto nas
comunidades onde atua.
Inovação e Tecnologia: A empresa pretende investir ainda mais em
tecnologias que promovam a sustentabilidade, como a ampliação do uso de
energia solar e a digitalização de processos para reduzir o consumo de
recursos naturais.

A Théo Transportes está determinada a continuar evoluindo como uma referência
em transporte sustentável e responsável. Com metas ambiciosas como a
renovação da frota e a expansão de suas ações sociais, a empresa reafirma seu
compromisso com o futuro, buscando constantemente novas formas de agregar
valor ao seu negócio, à sociedade e ao meio ambiente. A jornada até agora tem
sido marcada por importantes conquistas, e o futuro promete ainda mais avanços
rumo a um transporte rodoviário cada vez mais sustentável e eficiente.
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A Théo Transportes expressa sua profunda
gratidão a todos que contribuíram para a
realização deste relatório. Agradecemos a
dedicação e o comprometimento de nossos
colaboradores, que são a base de nosso
sucesso, e aos nossos parceiros, clientes e
fornecedores, que confiam em nosso trabalho e
nos incentivam a seguir em frente.

@theo.transp
theotransportes@theotransportes.com.br
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Um agradecimento especial às entidades
parceiras e às comunidades em que atuamos,
cujo apoio e colaboração têm sido essenciais
para o desenvolvimento e implementação de
nossas práticas de sustentabilidade e
responsabilidade social.

Por fim, agradecemos a todos que, direta ou
indiretamente, contribuíram para a construção de
uma Théo mais forte, sustentável e alinhada com
os valores que nos guiam. 

Agradecimentos 

Juntos, continuaremos a trilhar um caminho de
excelência e compromisso com o futuro.

https://theotransportes.com/
https://www.instagram.com/theo.transp/
mailto:theotransportes@theotransportes.com.br
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